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Unfallkrankenhaus der Allgemeinen
Unfallversicherungsanstalt in Linz
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DEfinitions
AllerMalbnaimen, die ergriifen Werden

Konnen: Um. einen Arbejts-Prozess
refhlerfrel zu machen,

HFEMEA
Complexitat berechnen und reduzieren
Formen der Kontrolle Poka Yokéi
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Fallurel Modes and. Effects Analysis

1 Zielderinition
2. Projektteani (Chamipions)

5 Prozessmiapping (Fussdiagranmime)
45 Geralirenanalyse

(Versagensarten, RPN, Algorithmius)
5. Korrigierenade Malbhahmen
(Wer, was, Walir, Wo)

UKH Linz 2007

Berechnung der Risc Priority Number:

Schaden mal Haufigkeit
Analyse :
Detectability Criticallity
Controllability

Algorithmus

UKH Linz 2007
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Einstuiung der Haufigkelten des. Schadens:

45 Haunigl (melrmalst i Janr)
5 Manchmal (menrmals i 1 bis 2 Jahren)
2. Gelegentiich (ermmalin: 3 bis: 5 Jaliren)
1 Selten) (einmalin 5 bis 30/ Jahren)

VA NPSC

UKH Linz 2007

Einsturung der Hohe des Schadens:

4 Katastrophe (Tod oder dauernde! Invaliditat ades
Patienten)

5 Gravierendes Ereignis; (Extreme Unzurriedennelt
des Patienten)

2" Mabiger Schaden: (Modifizierung des Prozesses
reicht zur' Schadenbehebung, mabige
Lejstungsminderung)

1 Geringer Schaden (Patient nimmt diesen nicht
wahr, stort den Behandlungsprozess nicht
wesentiich)

VA NPSC UKH Linz 2007
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Ist fur dieses Ereignis die RPN
Schaden mal Haufigkeit > =8

Kann deswegen der gewlinschte Behandlungserfolg
vereitelt werden? (Criticallity)

ja
Existiert bereits ein :
Kontrollmechanismus? Ja

nein

Ist die Gefahr so augenscheinlich, dass
eine eigene Kontrolle nicht erforderlich ist? (Detectability)

nein

Gehe zur nachsten Stufe
der FMEA (5)

UKH Linz 2007

Schraubenosteosynthese

Process Mapping:

14 Arbeitsschritte

UKH Linz 2007
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IpPS Und THCeKS ZUr
SCHIrauUbEROSEOSYRLIESE

Selbstbohrenade selbstschnelidende
Schrauben

Kanulierte Schrauben
Markierungsdrante
Arbejtsmaschinen

UKH Linz 2007

here. are only two. ways o, lmprove. a
PIroCess:

1 Reaucer the number o1 steps

2 Improve the. reliability: of individual
Steps

Victoria Minden

UKH Linz 2007
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BErecnnung aes Complexity- Factor: ;

CF = TAT — (c. TOP)

Complexity. Factor
Total Assembly Time - Zeit in Sekunden ftir

die Durchithrung des gesamten Vorganges
Total Number of Operations — Anzahl der
elnzelnen Handlungen

Konstante mit dem Wert 2,4
(C.Martin Hinkley)

UKH Linz 2007

Vergleich KenventionellerSehraube
Selbstbolirend ~tnd schneldende Schrauber
14 Schritte — 50'sec - CF 14,1
5 Schritte — 15:sec - CF 1

UKH Linz 2007
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DPUoption. = Fehler pro Vorgang der ausgewaniten
Alternative
DPUDbaseline: = Fehler pro. Vorgang des Standards
CFoption = Komplexitatsiaktor der'ausgewahiten
Alternative
CFbaseline = Komplexitatsiaktor des Standards
k = Konsstante' 1,3,
(C Martin Hinckley: 2001)

Reduktion der Fehler aur3 %
UKH Linz 2007

Improverthe reliabllity; orindviaual steps:

1 Training
2 Simulation
5 [rutilis always Seen: and. never heard
4' Kontrolle - beurtellende

Informative

beglejtende
5 Poka Yokel

UKH Linz 2007
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Prozess
Poka Yokey

Tatigkeit 1 Tatigkeit 2

Kontrolle UKH Linz 2007

ZUSaimeniassungs

FMEA
RPN und Algorithmus

Wie Behandlungsablaurel sicher gemacht werden
Konnen

Complexitat berechnen

Tricks und Tips (Arbeitsmaschinen,
Markierungsdrahte)

Formen der Kontrolle. Poka Yokel
UKH Linz 2007
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